Niniejszy Regulamin obowiazuje podczas koncertow zwanych w dalszej czesci
Regulaminu Koncertem, organizowanego przez firm¢ Konwersatorium Muzyczne s.c. w
Warszawie

Pkt 1
1. Wejscie 1 przebywanie 0s0b na terenie imprezy oznacza bezwzgledng akceptacje
Regulaminu. Osoby przebywajace na terenie Koncertu podlegaja przepisom porzadkowym

dotyczacym tego terenu, przepisom Ustawy z dnia 20 marca 2009 roku o bezpieczenstwie
imprez masowych (Dz.U. 2009 Nr 62 poz. 504)

2. Koncert jest platny, biletowany. Aby dokona¢ zakupu, nalezy skontaktowac si¢ z
sekretariatem telefonicznie badz mailowo i1 zarezerwowa¢ odpowiedni termin i godzing.
Nalezy dokona¢ platnos$ci na konto:

Konwersatorium Muzyczne s.c

Alior Bank

88 2490 0005 0000 4530 4825 2118

3. Po zaksiggowaniu wplaty, klient otrzymuje smsa z potwierdzeniem rezerwacji i zostaje
wpisany na list¢ obecnosci. W dniu koncertu nalezy mie¢ ze sobg smsowe potwierdzenie
rezerwacji. Nie ma mozliwosci optacenia biletu gotowka, w dniu koncertu.

4. Zgodnie z postanowieniami art. 38 pkt. 12 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827) prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem
przedsigbiorstwa lub na odlegtos$¢ nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do umow o
$wiadczenie ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi
lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres §wiadczenia ustugi.

a. Bilet zakupiony w serwisie nie podlega zwrotowi pieni¢dzy ani do zamiany na
inny, za wyjatkiem przypadku odwotania Wydarzenia, zmiany daty i/lub
miejsca Wydarzenia przez Organizatora.

b. W przypadku odwotania, zmiany terminu lub zmian w programie Klient
informowany jest o tym fakcie przez Organizatora/Partnera. Konwersatorium
Muzyczne zastrzega sobie prawo do informowania Klientéw, ktorzy kupili
bilet na dane Wydarzenie o zaistniatych zmianach, nie jest to jednak jego
obowigzkiem. Informacja taka moze by¢ wystana przez Konwersatorium
Muzyczne mailem lub w formie SMS, na dane podane w procesie zakupu.

c. W przypadku odwotania wydarzenia zwrotowi podlega tylko i wytacznie
wartos¢ biletu, pozostale oplaty serwisowe w tym oplaty transakcyjne sa
bezzwrotne.

d. Zwrot nastgpi w terminie do 31 dni od daty wydania dyspozycji zwrotu przez
Organizatora/Partnera, ktorego dotycza zwracane bilety.

e. Jezeli Klient zlecit wystawienie faktury za zakup biletu, zwrot srodkéw moze
otrzymac jedynie po wczesniejszym potwierdzeniu otrzymania korekty do
faktury. Za potwierdzenie uznaje si¢ odestanie podpisanego dokumentu do
Organizatora. Faktura korygujaca moze by¢ wystawiona w formie
elektronicznej i dostarczona drogg mailowa na adres wskazany przez Klienta



podczas zakupu, na zasadach wynikajacych z ustawy o podatku od towarow i
ustug (VAT). Woéwczas fakture korygujaca uznaje sie za dostarczong bez
koniecznos$ci drukowania i odestania podpisanej kopii faktury.

5. Organizator jest uprawniony do utrwalania przebiegu Koncertu, w tym zachowania
uczestnikow za pomocg urzadzen rejestrujacych obraz i dzwigk. Uczestnik Koncertu
przyjmuje do wiadomosci, ze wstep na teren imprezy jest rownoznaczny z udzieleniem zgody
na nieodptatne fotografowanie 1 filmowanie jego osoby oraz na transmitowanie,
rozpowszechnianie wizerunku lub glosu w zwigzku z jakimkolwiek programem lub
dokumentem przedstawiajacym Koncert, na wszystkich polach eksploatacji, takze w
Internecie.

6. Organizator imprezy nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek przedmioty
pozostawione na terenie imprezy bez dozoru wlasciciela — dotyczy to rOwniez szatni.

Pkt2
1.0soby obecne na koncercie zobowigzane s3g podporzadkowac si¢ poleceniom Organizatora.

2. Osoby obecne na Koncercie sg obowigzane zachowywac si¢ w sposob niezagrazajacy
bezpieczenstwu innych os6b obecnych na tej imprezie, a w szczegdlnosci przestrzegac
postanowien Regulaminu Imprezy.

3. Osobom obecnym na Koncercie zabrania si¢ wnoszenia i posiadania w jego trakcie broni
lub innych niebezpiecznych przedmiotdw, materialdow wybuchowych, wyrobow
pirotechnicznych, materiatéw pozarowo niebezpiecznych, napojow alkoholowych.

4.Ponadto osobom obecnym na Koncercie zabrania si¢ wnoszenia zamknietych paczek
1 pakunkéw, wechodzenia na obszary, ktore sa niedopuszczone dla widzéw np. Inne sale,
pomieszczenia wewnetrzne, pomieszczenia stuzbowe.

5. W trakcie Koncertu obowigzuje zakaz wprowadzania lub wnoszenia na teren imprezy
psow lub innych zwierzat.

6. Na terenie Konwersatorium Muzycznego obowigzuje catkowity zakaz palenia.
7. Do sali nalezy wchodzi¢ bez obuwia lub zatozy¢ ochraniacze, ktore udostepni nauczyciel.

8. Jesli dziecko zniszczy lub zepsuje materiaty, pomoce dydaktyczne albo przedmioty bedace
wlasno$cig Konwersatorium Muzycznego, to rodzice ponoszg za to odpowiedzialno$¢
finansowsg.

Pkt3
Organizator moze odmowi¢ wstepu osobom:
1. znajdujacym si¢ pod widocznym wplywem alkoholu, srodkéw odurzajacych,
psychotropowych lub innych podobnie dziatajacych srodkow

2. posiadajgcym bron lub inne przedmioty, materiaty, wyroby, napoje, §rodki lub substancje
niebezpieczne



3. zachowujacym si¢ agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposob stwarzajacym
zagrozenie bezpieczenstwa lub porzadku imprezy

4. Na widowni obowigzuje zakaz spozywania jedzenia i napojow.

5. Shuchacze przebywajacy na widowni zobowigzani sg do wylaczenia sygnatow w
telefonach komérkowych, zegarkach elektronicznych i innych urzadzeniach emitujacych
sygnaly dzwigkowe i §wietlne.

6. Nagrywanie dzwieku lub filmowanie podczas koncertow jest zabronione.

7. W Konwersatorium Muzycznym dziala monitoring wizyjny, ktérego regulamin
udostepniony jest na konwersatoriummuzyczne.pl/cctvpolicy/pl

Pkt4
1. Wszelkie prawa do nazwy 1 logo koncertu sg zastrzezone na rzecz Organizatora.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania Koncertu bez wczesniejszego
uprzedzenia.

3. Organizator zastrzega sobie prawo ustalenia i zmian w przebiegu Koncertu z
uzasadnionych powodow (np. odwotanie wystepu przez artyste, sita wyzsza, itp.),a ponadto
prawo do ustalenia i zmiany programu Koncertu pod wzgledem artystycznym i czasowym.

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za skutki dziatania Sity Wyzszej. Za Sile
Wyzszg uznaje si¢ zdarzenia bedace poza kontrolg Organizatora, ktore powoduje, ze
wykonanie zobowigzan jest niemozliwe lub Ze moze by¢ uznane za niemozliwe ze wzgledu
na wystepujace okolicznos$ci. Site wyzszg stanowig w szczegdlnosci niedyspozycja artysty,
awarie lub zakldcenia pracy urzadzen dostarczajacych energi¢ elektryczna, ciepto, $wiatlo,
dziatania wojenne lub dziatania wtadz panstwowych lub samorzagdowych w zakresie
formulowania polityki, praw i przepisOw majacych wptyw na wykonanie zobowigzan

5. Ostateczna interpretacja niniejszego regulaminu nalezy wytacznie do Organizatora.

6. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 16.07.2022r

Organizator:
Konwersatorium Muzyczne s.c. w Warszawie

Al. Jerozolimskie 47/20

00-697 Warszawa

792 668 323
kretariat@konwersatoriummuzyczne.pl

Klauzula informacyjna RODO

Informacja o przetwarzaniu Panstwa danych osobowych. Zgodnie z art.13 ust.1-2
Rozporzadzenia Parlamenty Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r.


mailto:sekretariat@konwersatoriummuzyczne.pl

w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych) dalej RODO informujemy, Ze:

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Konwersatorium Muzyczne s.c. z siedzibg
w Alejach Jerozolimskie 47/20, 00-697 Warszawa. Mozna si¢ z nami kontaktowa¢ droga:

- pocztowa na adres: Aleje Jerozolimskie 47/20, 00-697 Warszawa

- mejlowg sekretariat@konwersatoriummuzyczne.pl

Bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane w celu:

-przygotowania i organizacji koncertu

- przygotowania oferty edukacyjnej

- zawarcia umowy edukacyjnej

- obstugi umowy edukacyjne;j

- innych czynnosci niezbgdnych do wykonania umowy, przy czym rozmowy telefoniczne
beda rejestrowane na co wyrazaja Panstwo zgodg.

- przesytania, przekazywania informacji dotyczacych propozycji oferowanych przez
Konwersatorium Muzyczne s.c.- drogg pocztowa, droga mejlowa, smsem, drogg kontaktu
telefonicznego

Podanie danych osobowych jest dobrowolnie, niemniej jednak konieczne do przedstawienia
ofert

edukacyjnych, zawarcia umowy i jej obstugi. Bez podania danych osobowych nie jest
mozliwe wykonanie wyzej wymienionych czynnosci.

Panstwa dane osobowe moga zosta¢ ujawnione: podmiotom wspdtpracujacym z
Konwersatorium Muzycznym s.c., podmiotom §wiadczacym Konwersatorium Muzycznym
s.c. ushugi.

Zgodnie z RODO przystuguja Panstwu nastepujgce prawa:

- prawo do wycofania zgody, tam bedzie podstawa prawng przetwarzania jest zgoda
- prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii

- prawo sprostowania (poprawiania) swoich danych

- prawo do usunig¢cia danych, ograniczenia przetwarzania danych

- prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzanych danych

- prawo przenoszenia danych tj. do otrzymania od administratora Panstwa danych
osobowych, w

ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajagcym si¢ do odczytu
maszynowego, ktore mozna przekaza¢ innemu administratorowi

- prawa wniesienia skargi do organu nadzorczego



